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MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt.
ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Hulladékgazdalkodasi digitalizacios rendszer tesztidGszak alatti miikodésével kapcsolatos adatkezelésrél — Budapest
Hatalyos: 2025.02.19.

A MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. (,MOHU” vagy , Adatkezel6”) hulladékgazdalkodasi digitalizacids rendszert miikodtet, és ennek soran a 2016/679 (EU) altalanos
adatvédelmi rendelet (,,GDPR”) 4. cikke (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatokat kezel.

A jelen Adatvédelmi Tdjékoztaté a MOHU altal a hulladékgazdalkodasi digitalizacids rendszer tesztidGszak (,,Pilot”) alatti m(ikodésével kapcsolatban végzett adatkezelésrél
nyujt informaciot.

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatoban kiilon nem definidlt, nagy kezdébetlvel hasznalt szavak az Altaldnos Szerzédési Feltételek a hulladékgazddlkoddsi kézszolgdltatdsi
résztevékenység keretében végzett szolgdltatds nyujtdsardl c. dokumentum? 1.2. pontjaban foglalt jelentéssel birnak.

A hulladékgazddalkodasi digitalizacios rendszer 6sszefoglalé jellegli bemutatasa:

A MOHU mint koncesszids tarsasag az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat és kozszolgaltatas hatékony ellatasa érdekében a hulladékszallitéd jarmivek (,,Jarmi”)
hasznalataval kapcsolatban harom, egymassal szorosan egylittm(ikodé technikai modulbdl allé hulladékgazdalkodasi digitalizaciés rendszert alakit ki.

A harom modul:

1. szdmu Modul: RFID azonositéval mikéds automatikus edényazonositds:

Az RFID a GytjtGedény és zsak, ideértve Szelektiv Zsak, Tobblethulladékos Zsak, Vegyes Zsak (egylttesen: ,, Edényzet”) azonositasaért felel6s radidfrekvencias azonositod
technoldgia.

Elemei: (i) a MOHU altal az Edényzetre helyezett RFID cimke (a gyakorlatban: egy azonositd ,matrica”), amely 6nmagdban személyes adatot nem tartalmaz, csak egy
beolvashaté sorszamot, valamint (ii) a cimke azonositasara alkalmas, a Jarm( edényiirit6 szerkezetének edénytamasztd elemeibe agyazott RFID olvasé antenna.

Az RFID cimke az alabbi célokra alkalmas:

i) hulladékgy(jté edény esetén azonositja az edénytulajdonos Ugyfelet és meger6siti, hogy az Ugyfél éltal hasznalt edény az Ugyfél szerz6désében szerepld
paraméterekkel megegyezik, valamint

1 https://mohu.hu/file/documents/0/0500/mohu_mol_hulladekgazdalkodasi_zrt_aszf_kozszolgaltatasi_resztevekenyseg 2024 szept_mellekletekkel.pdf
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ii) zsdkok esetén azonositja, hogy a zsdk a MOHU és Terileti Szolgaltato altal kizarélagosan gyartott és értékesitett zsdk-e - ebben az esetben a zsak tulajdonosat és a
konkrét Ugyfelet az RFID nem azonosit.

2. szamu Modul: Hulladék-beiirités kamerds megfigyelése:

A MOHU a Jarm(vek hatsod részén a 3x1 méter Un. ,belritési tertleten” Jarm(ivenként 2 db kamerat helyez el.

A Jarmlire szerelt kamera érzékeli a Jarmdbe keril6 targyakat, és a masik két modullal egylittmU(kodve segit a varatlan és illegalis belritési események elkilonitésében és
azonositasaban. llyen esemény példaul, ha nem Edényzetbdl keril hulladék a Jarm(ibe, vagy, ha egy lakos a megengedettnél tobb hulladékot prébal elszallittatni.

A kamerak a bedlritési terlilet megfigyelése soran kizardlag targyak felismerésére és azonositasara képes (Un. objektumfelismerS) mesterséges intelligencia rendszerrel
(,,MI-rendszer”)> miikddnek, igy alkalmasak arra, hogy felismerjék és azonositsak a Jarm(ibe beiritend6 Edényzetet annak alakja, mérete, szine alapjan.

3. Szdmu Modul: GPS-alapu jdrmi- és jdratkévetés: a Jarmivekr8l é16 pozicidinformacidk és geolokacids adatok gydjtésére szolgél. Ez a modul Ugyfelekre vonatkozd
személyes adatokat nem gy(ijt és nem kezel.

A hulladékgazdalkodasi digitalizacids rendszer altal végzett adatkezelés részletes bemutatasa:

Az aldbbi tablazat részletesen bemutatja a hulladékgazdalkodasi digitalizacids rendszer altal végzett adatkezelés céljait, jogalapjat, valamint az egyes modulok soran kezelt
személyes adatokat, az érintetti kort és adatmegé6rzési id6ket.

Hulladékgazdalkodasi digitalizacids rendszer

Adatkezelési célok:

i A hulladékqgylijtéshez haszndlt Edényzetrél térzsadat-dllomdny létrehozdsa, és adattisztitds elésegitése:

A kozszolgaltatasi szerz6dés, a felhasznalasi cim, az Edényzet és a hozza tartozé paraméterek (tulajdon, tipus, Grtartalom), valamint az dritési ciklus adatainak
tisztitasa®, az adatok naprakészen tartasa és egyértelm(i hozzarendelése a szerz6d6 Ugyfélhez.

ii. A hulladékqgylijtéshez haszndlt Gyljtéedények életciklusdnak és kezelésének figyelemmel kisérése:

2 Az “Ml-rendszer” meghatdarozasat lasd az EU mesterséges intelligencidra vonatkozé harmonizélt szabalyok megallapitdsardl sz616 2014/1689(EU) rendeletének 3. cikk 1. pontjaban.
3 Az adattisztitas soran egy adathalmazbdl eltavolitjak a hibas, hianyos, duplikalt vagy irrelevéns adatokat, hogy az adatok pontosabbak legyenek.
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iii. A Jdrmiivek jdrattervezésének minél pontosabb kiszolgdldsa:

Az adatkezelés részletei, modulonként:

Az Edényzet elhasznalddasi Gtemének kdvetése (példaul a megrongalddas, vagy a természetes elhasznalddas Gitemének nyomonkovetése).

A begyijtott Edényzet alapjan a Jarm(ivek jaratterveinek tovabbi optimalizalasa, igy annak felmérése, hogy sziikséges-e a hulladékszallitas gyakoribb / ritkabb,
a kijelolttél eltér6 naptari napokra torténd litemezése, a jaratok Utvonaldnak mddositdsa (példaul, hogy a Jarmi ne hajtson be olyan utcdba, ahol nincs
kihelyezett Edényzet).

iv. A szabdlytalan beliritési esemény kisziirése: a jogszer( és jogszertlen hulladékbeliritések megkilonboztetése; ennek érdekében azoknak az eseményeknek a
vizsgélata, amelyek soran a Jarm(be i) a megengedettet meghaladé mennyiségben és min&ségben (pl. sitt), ii) az Ugyfél szerz6désében megjeldltnél nagyobb
mennyiségben, gyakrabban, vagy érvényes hulladékszallitasi kozszolgaltatas igénybevételére jogositd szerz6dés hianyaban keril hulladék.

V. Ugyfélpanaszok kivizsqdldsa: ha egy Ugyfél panaszt tesz a szolgaltatassal kapcsolatban — példaul a hulladék elszallitdsanak elmulasztdsa, a szallitads soran
keletkezett karok, torott GyljtGedény, vagy a személyzet viselkedése miatt —, a panasz részletes és objektiv kivizsgaldsa.

Az adatkezelés jogalapja: a MOHU GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke. A MOHU jogos érdeke a hulladékgazdalkodasi kbzfeladat hatékonyabb,
magas szinvonall, jogszerl ellatasa, az arra hasznalt eszkézpark allagdnak megdvasa, ezzel Gsszefliggésben a hulladékszallitds korében a szabalytalan bedritési
események, csaldsok, visszaélések, blincselekmények® észlelése, kivizsgdldsa, megel6zése, az ezekhez kapcsoldddan jogi igények elSterjesztése, érvényesitése, védelme.
Az ligyfélpanaszok megfelelS kezelésének biztositasa a MOHU hirneve és az ligyfelek bizalmanak fenntartdsa szempontjabdl kiemelkedd fontossagu jogos érdek.

1. szamu Modul: RFID azonositéval miikod6 automatikus edényazonositas

Az érintettek kore

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idGtartama

Adattovabbitdsi cimzettek

Ugyfél

Az RFID cimkével ellatott Edényzethez
rendelt  Ugyfélnek a  MOHU
rendszerében és a Terlleti Szolgaltatd
sajat nyilvantartasaban térolt
szerzGdéssel kapcsolatos adatai: név,
felhasznalasi hely, szerz6dott
hulladékmennyiség és gyakorisag. Az

2025. julius 31. Ez a datum a Pilot tervezett vége, azzal, hogy a
MOHU jogosult a Pilot id6szakat meghosszabbitani, a jelen
tajékoztato (igy kilonosen az adatkezelés idGtartamara
vonatkozo informacio) egyidejli médositasaval.

Ha birdsagi vagy hatdsagi eljaras indul, vagyis az adatkezelés jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szlikséges, a MOHU az adatokat az eljards befejezéséig kezeli.

Ha az adatmegérzési id6
alatt  birdsagi, illetve
hatdsagi eljards indul, az
illetékes birésag vagy
hatdsag.

4 példaul: a Biintets torvénykonyvrdl szé16 2012. évi C. térvény (,,Btk.”) 370. § szerinti lopas, a Btk. 195. § szerinti kényszerités (pl. fenyegetés valamilyen hulladék elszallitasa céljabdl), a
Btk. 339. § szerinti garazdasag, valamint a Btk. 248. § szerinti hulladékgazdalkodas rendjének megsértése blincselekmények.
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RFID cimke o©nmagdban személyes
adatot nem kezel.

2. szamu Modul: Hulladék-beiir

ités kameras megfigyelése

Az érintettek kore

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idGtartama

Adattovabbitdsi cimzettek

A Jarm{ mogott, a kamera

|atdszogében megjelend
személyek (gyalogosok),
jarmuvek (példaul
személyauto, kerékpar, motor
stb.) vezet6i és utasai,

valamint jogszer(itlen bedritési
esemény esetén maga az

Ugyfél.

készilt felvétel: a
szerepl6 képmas és

Az érintettrdl
felvételen
cselekmény.

A felvételen szerepl6 rendszam vagy
mas jarmUiazonosito.

A felvétel levont
kovetkeztetések.

alapjan

2025. julius 31. Ez a ddtum a Pilot tervezett vége, azzal, hogy a
MOHU jogosult a Pilot idészakat meghosszabbitani, a jelen
tajékoztatéd (igy kulonosen az adatkezelés id6tartamara
vonatkozo informacid) egyidejli mddositasaval.

Ha birdsagi vagy hatdsagi eljaras indul, vagyis az adatkezelés jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szlikséges, a MOHU az adatokat az eljards befejezéséig kezeli.

Ha az adatmegGrzési id6

alatt  birdsagi, illetve
hatdsagi eljards indul, az
illetékes  birdsdag vagy
hatdsag.

C2 - INTERNAL

a/8




C2 - INTERNAL

Az Adatkezel§ neve, székhelye, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatok elérhetdk) és e-mail cime:

MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Galvani utca 44., weboldal: https://mohu.hu/, e-mail cim: adatvedelem@mohu.hu).
A hatalyos adatvédelmi tajékoztato fizikai formdban a JarmUveken érhetd el, online pedig a www.mohu.hu érhet6 el.
Az Adatkezel6 kapcsolattartdja/ kapcsolattartoi:

Az érintett az adatkezeléssel dsszefligg6 kérdésével, illetve az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatban az adatvedelem@mohu.humailto:dpo@mohu.hu elektronikus
levelezési cimen keresztil veheti fel a kapcsolatot az AdatkezelSvel.

Az Adatkezel6 Adatvédelmi TisztviselGjének elérhet6sége: adatvedelem@mohu.hu

Adatfeldolgozdk, valamint egyéb adatkezel6 cimzettek neve, székhelye és e-mail cime:

— MOHU BUDAPEST Zrt. (székhely: 1081 Budapest, Alfoldi utca 7., weboldal: https://www.mohubudapest.hu/ , e-mail cim: info@mohubudapest.hu)

— Pozi Development Kft. (székhely: 1023 Budapest, Frankel Led Ut 45., weboldal: http://pozidevelopment.hu/, e-mail cim: info@pozidevelopment.hu)

— IRG System Kft. (székhely: 2509 Esztergom, Czuczor Janos utca 3., weboldal: https://irgsystem.hu/, e-mail cim: https://irgsystem.hu/Contact-us/#ContactForm )
— MOL GBS Magyarorszag Kft. (székhely: 1117 Budapest, Dombadvari ut 28., e-mail cim: itu@mol.hu)

Ha a MOHU adatfeldolgozdként eljaré szolgaltatdkat vesz igénybe, gondoskodik arrdl, hogy a GDPR 28. cikkével 6sszhangban megfelel6 adatfeldolgozasi megallapodasok
legyenek hatdlyban. E megdllapodasok célja tobbek kozott annak biztositasa, hogy a személyes adatok kezelését az adatfeldolgozé a MOHU nevében és kizarélag a MOHU

utasitdsai alapjan végezze

Adattovabbitas az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviilre (harmadik orszagba):
Az adatkezelés nem jar egyltt harmadik orszdgba torténd adattovabbitdssal.

Adatbiztonsagi intézkedések:

InformAaciobiztonsag kezelési A szervezeti informdcidék bizalmassdgdnak, sértetlenségének és rendelkezésre allasanak biztositasa az irdnyelvek, folyamatok,
rendszer folyamatleirasok, szervezeti strukturak, szoftver- és hardverfunkciok megvaldsitasaval.
Fizikai hozzaférés A MOHU 4ltal kezelt adatokat tartalmazé fizikai eszk6zok védelmének biztositasa.
Logikai hozzaférés Annak biztositdsa, hogy csak a rendszerek hasznalatara jévdhagyott és jogosult személyek férjenek hozza a MOHU altal hasznalt
adatokhoz.
Adathozzaférés Annak biztositasa, hogy csak a rendszerek hasznalatdra jogosult személyek férjenek hozza a MOHU 4éltal kezelt adatokhoz.
5/8
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Adattovabbitas/tarolas/torlés | Annak biztositasa, hogy a MOHU altal kezelt adatokat illetéktelen személy ne tovabbithassa, olvashassa, médosithassa vagy torélhesse
adattovabbitds vagy tdrolas sordn. Ezenkivil biztositani kell a MOHU 4ltal kezelt adatok azonnali torlését, amikor az adatkezelés célja
megsz(inik.

Bizalmas kezelés és integritas A MOHU 3ltal kezelt adatok bizalmas kezelésének és naprakészségének biztositdsa, valamint az integritds megbrzése.

Elérhet6ség Annak biztositasa, hogy a MOHU 4altal kezelt adatok védve legyenek a véletlen megsemmisiilést6l vagy elvesztéstdl, és ezen
kovetkezményeket kivalté események esetén id6ben hozzaférjenek a MOHU altal kezelt adatokhoz és helyreallitsak azokat.

Az adatok elkiilonitése Annak biztositasa, hogy a MOHU 4ltal kezelt adatokat mas lgyfelek adataitél elkiilonilten kezeljék.

Incidenskezelés A MOHU 4ltal kezelt adatokkal kapcsolatos barmilyen adatvédelmi incidens esetén, az incidens hatdsa minimalisra csokkenjen, és a
MOHU dltal végzett adatkezelés altal érintett személyek haladéktalanul értesitésre keriljenek.

Ellendrzés Annak biztositasa, hogy a fenti technikai és szervezeti intézkedések hatékonysagat rendszeresen teszteljék, vizsgaljak és értékeljék.

Adattisztitas A MOHU a kezelt személyes adatokat tartalmazd belsé nyilvantartasait (pl. lakossagi felhasznalok szerz6déses adatait tartalmazo

adatbazis és Edényzet azonositd adatbazis) a pontatlan, hianyos, és a jov6ben nem sziikséges személyes adatok kisz(irése és torlése
céljabdl rendszeresen Osszeveti egymassal és ellen6rzi azokat.

Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet8ségeit, és azok korldtozasait részletesen a GDPR tartalmazza (kiilbnésen a GDPR 15., 16., 17., 18, 19., 20., 21., 22., 77., 78.,
79. és 82. cikkei). On az adatai kezelésérdl barmikor tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését, torlését vagy kezelésiik korlatozasat, egyébirant
a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen tiltakozhat. Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

Tajékoztatashoz valé jog:

Amennyiben az Adatkezel6 Onre vonatkozd személyes adatot kezel, az Adatkezel§ kételes Onnek tajékoztatast nyujtani — az On erre irdnyuld kérelme nélkiil is — az
adatkezelés legfontosabb jellemzdirdl, igy az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az AdatkezelG és képvisel§je személyérél és elérhet6ségérdl, az adatvédelmi
tisztvisel6 elérhetGségérdl, a személyes adatok cimzettjeirGl (harmadik orszagba torténd adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjel6lésével), jogos
érdeken alapuld adatkezelés esetén az Adatkezel6 és/vagy harmadik fél jogos érdekérdl, illetve az On adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehet8ségeirdl
(ideértve a felligyeleti hatdsaghoz torténd panasz benyujtasanak jogat), tovabba, amennyiben nem On az adatok forrasa, Ugy a személyes adatok forrasardl és az érintett
személyes adatok kategdridirdl, amennyiben On még nem rendelkezik ezekkel az informacidkkal. Az AdatkezelS ezt a tdjékoztatast a jelen tajékoztatonak az On
rendelkezésre bocsatasaval adja meg.

Hozzaférési jog:

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informacidkhoz hozzaférést kapjon, ideértve az adatkezelés céljait, az érintett
személyes adatok kategdriait, a személyes adatok cimzettjeit, az adatkezelés (tervezett) id6tartamat, az On jogait és jogorvoslati lehet8ségeit (ideértve a feliigyeleti
hatdsaghoz térténd panasz benyujtdsanak jogat), tovabba, az adatok nem Ontél vald gydjtése esetén ezek forrasara vonatkozé informaciokrodl. Az On kérése esetén az
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Adatkezel8 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsétja. Az On altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszer(i mértékii dijat szamithat fel. Ha On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri. A mésolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat. A
masolat kiaddsanak lehet8ségérél, annak madjardl, esetleges kdltségeirdl és egyéb részleteirdl az AdatkezelS az On kérésére tajékoztatast ad.

Helyesbitéshez valé jog:

Tekintettel arra, hogy az On képmdsa, cselekvése, amely a rogzitett felvételen lathatd, a kamerarendszer rendeltetésszer(i miikddése esetén megegyezik a valdsaggal, On
a helyesbitéshez valé jogat az Adatkezel6vel szemben elsGsorban a rogzitett felvételekrél levont kovetkeztetések tekintetében gyakorolhatja (pl. az Adatkezel6 megfelel6en
azonositotta-e Ont, mint felvételen |athatd személyt).

Torléshez valo jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezels pedig kételes arra, hogy bizonyos
feltételek fennalldsa esetén az Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térélje. Az AdatkezelS tébbek kézott az On kérésére koteles az On
személyes adatait tordlni, amennyiben a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték; vagy a személyes
adatokat jogellenesen kezelték; vagy On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre; vagy a személyes adatokat az Adatkezel
alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (felvételek zarolasa):
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozzak az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

— On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a MOL ellenérizze a személyes
adatok (vagy az azok alapjan levont kovetkeztetések, megallapitdsok) pontossagat;

— az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

— az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

— On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények el8terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos kézérdekébdl
lehet kezelni. Az adatkezelés korldtozasanak feloldasa esetén az AdatkezelS Ont elézetesen tajékoztatjak.

Tiltakozashoz valo jog:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezel6 jogos érdekébdl eredé kezelése ellen. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az AdatkezelS bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok
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indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

A jogok gyakorlasanak keretei:

Az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja Ont az elébbiekben felsorolt jogaival
kapcsolatos kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. A hatdrid6 meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy hénapon belil
tajékoztatja Ont. Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatdst lehet8ség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha On azt masként kéri.

A fenti informéaciokat az Adatkezel6nek irdsban vagy mas médon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az On kérésére szdbeli tajékoztatas is
adhato, feltéve, hogy mas médon igazoltdk az On személyazonossagat.

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiildndsen a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése sérti a GDPR
rendelkezéseit. Az EU-n bellli feligyeleti hatdsagok elérhet8ségei: https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_hu. Magyarorszagon az illetékes
fellgyeleit hatésag a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (,NAIH”). A NAIH elérhet6ségei: cim: 1055 Budapest Falk Miksa u. 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9., tel: +36 1 391 1400, Fax: +36-1-391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: http://naih.hu/.

Az On rendelkezésére 4ll6 kdzigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil
On hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében megsértették a GDPR szerinti
jogait. Az AdatkezelGvel vagy annak adatkezel6 vagy adatfeldolgozd partnerével szembeni eljarast az AdatkezelS, vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti
tagallam birésaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az On szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is.

Azilyen per Magyarorszagon a torvényszék hataskorébe tartozik. A birdsagok illetékességérél és elérhetdségeirdl az alabbi honlapon lehet tajékozodni: https://birosag.hu/.
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